
Modèle de fiche d’offre d’apprentissage 

Intitulé de l’offre : Agent de l'équipe support aux infrastructures locales (SIL) à l'établisse-
ment de services informatique de Tours.

==================================================================

MINISTERE : Ministère des Finances et des Comptes Publics 

DIRECTION OU SERVICE : Direction Générale des Finances Publique – DISI OUEST – ESI 37

LIEU D’APPRENTISSAGE : Etablissement de services informatiques de Tours (ESI) - 8 Avenue 
Jean Portalis à Tours.

DESCRIPTIF DE L’EMPLOYEUR :

L'ESI de  Tours assure des missions informatiques opérationnelles pilotées par la Direction des 
services informatiques de l'Ouest.  

DIPLOME REQUIS : Baccalauréat

DIPLOME PREPARE : BTS – DUT 

METIER ET FAMILLE DE METIERS :Administrateur de réseau

DESCRIPTIF DE L’OFFRE :

L'apprenti(e) sera intégré(e) dans une équipe de support aux infrastructures locales (SIL) 
constituée de 4 personnes et collaborera à la gestion des réseaux et serveurs de l'ensemble des
infrastructures de la compétence territoriale de l'ESI en terme de :

- maintenance et optimisation des réseaux Lan et Wan
- gestion des équipements de commutation et de routage
- installation et configuration des équipements du réseau
- Rédaction de CCTP, certification et pré-câblage de bâtiment
- assistance de second niveau auprès des utilisateurs
- supervision des équipements réseaux installés sur les sites
- installation et configuration de serveurs Linux
- mise en œuvre de la politique directionnelle de sécurité sur les réseaux

DESCRIPTIF DU PROFIL RECHERCHE :

Etudiant préparant un diplôme de niveau BAC+2 (DUT-BTS) dans la spécialité informatique de 
réseau sachant faire preuve de capacité d'adaptation, de résistance au stress causé par les im-
prévus, de méthode et d'esprit d'analyse.

Contacts pour renseignement et pour adresser CV + lettre de motivation : 
disi.ouest@dgfip.finances.gouv.fr


